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Mas de 20 anos formando
a los mejores lideres del
NERERE

Digital Institute of Business
& Technology de EUDE

Una amplia propuesta académica especializada en todos los verticales
del ambito digital, impartida tanto en modalidad presencial como online,
contextualizada en un entorno de aprendizaje eminentemente practico,
multidisciplinar y fuerte orientacion hacia el negocio, favoreciendo la
certificacion del alumno en las principales soluciones tecnoldgicas e
impulsando su empleabilidad en el sector digital a través de una potente bolsa

de empleo propia.

Compromiso Digital EUDE

Nuestros pilares: Futuro, confianza, experiencia,
empleabilidad, liderazgo y credibilidad

Datos Clave del Programa

de Especialidad en
Estrategias de Social Media y Analitica Digital

Ventajas del Programa

de Especialidad en
Estrategias de Social Media y Analitica Digital

Programa

de Especialidad en
Estrategias de Social Media y Analitica Digital

Claustro
De EUDE Digital




DIGITAL

Institg Secnnoiosy | EUDE

cQué es
Digital EUDE?

En Digital EUDE queremos acercar a nuestros alumnos la
realidad del mercado digital empresarial. Por ello contamos
con un claustro de profesores constituido por docentes de
contrastadas trayectorias profesionales en las empresas

nacionales y multinacionales mas punteras en el ambito
online. Ademas nuestros alumnos dispondran de herramientas

2 of R .
que acrediten nuestro material y que aportara certificados CQO% Espafa, 10° pais de la UE en grado de
' : a8 digitalizacion (DESI), creara 1,25 millones

reconocidos y que permitan ampliar la titulacion obtenida.

de empleos entre 2019y 2021 en el
sector digital.

Pilares de
Digital EUDE —©

i——4 seran: Digital Marketing Manager,

Los puestos digitales mas demandados

Digital Account Manager, Social Media

Amplia oferta Conexion profesional, Acceso a
académica através de una certificaciones Manager, Consultor SEO/SEM, Content
especializadaen bolsa de empleo habilitantes para las
el ambito digital propia, talleres en plataformas lideres
y tecnolodgico con grandes empresas internacionales, como
orientacion al negocio y seminarios con Google o Facebook.
y énfasis en el profesionales.

emprendimiento.

Manager y Analista Web.

Digital EUDE Especialidad en Estrategias de Social Media y Analitica Digital



Compromiso
Digital EUDE

:Qué es el Compromiso
Digital EUDE?

EXPERIENCIA

Conmas de 25
1/ anos de evolucion
académica que
ha formado a
mas de 100 mil
alumnos de muchas
nacionalidades.
Profesionales con
experiencia laboral,
emprendedores,
disruptores,
innovadores y
lideres con visidn
global dispuestos a
cambiar el mundo.

CONFIANZA

DIGITAL EUDE

2 / esta reconocida
como una de las mas
destacadas escuelas
a nivel internacional
por medios tan
prestigiosos como
Financial Timesy los
principales rankings
internacionales.
Estos avalany
posicionan a EUDE
en los primeros
puestos en formacion
de posgrado.

LIDERAZGO

Por 5° ano

3 / consecutivo
reconocida por el
Ranking FSO como
una de las 10 mejores
Business School.
Mas de 5.000
alumnos al ano
procedentes de mas
de 30 paises nos
confian su carrera
profesional.

EMPLEABILIDAD

4/

Nuestro equipo

de Orientacion
Profesional te
ayudara a impulsar tu
carrera profesional.
Contamos con mas de
1.200 convenios con
empresas nacionales
e internacionales

en las que podras
desarrollarte dia a dia.
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Especialidad en

Estrategias de Social Media y Analitica Digital

Datos Clave

‘ ‘ MODALIDAD ONLINE

Comienzo del Programa. Cada 15 dias

o
750 h . Horario indistinto [ )
[

Acceso al PDDI (15 dias en Madrid)

Clases Teodrico - Practicas. Seminarios. Visitas Empresas OPCIONAL

Certificaciones digitales: Elige complementar tu
Master con mas de 25 especialidades.

I Clases presenciales de inglés OPCIONAL
|
Eventos Digitales, Learning Trips OPCIONAL
1
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Especialidad en

Estrategias de Social Media y Analitica Digital

entajas de
uestra Especialidad

" b

La transformacion digital, los

nuevos canales de comunicacion

y el desarrollo de la inteligencia
artificial estan revolucionando el
entorno digital. Las empresas buscan
profesionales capaces de adaptarse a
las nuevas formulas de contacto con

el cliente.

Con este Programa de Digital EUDE
tendras la oportunidad de conocer de

la mano de profesionales del sector

las ultimas disciplinas, tendencias,
herramientas y plataformas necesarias
para afrontar la transformacion digital
de tu negocio.

La digitalizacion es un proceso
transversal a todas las areas de la
organizacion empresarial, desde
RRHH hasta Innovacion-TI, Marketing,
Estrategia, Operaciones o Finanzas.

Eventos Digitales

Acceso a Seminarios, charlasy mesas
redondas con las empresas mas punteras
del sector.

(Nintendo))

PlayStation.

amazon
S

e Spotify

Certificaciones

Con tu master podras certificarte en
las plataformas lideres en el sector
digital y asi ampliar tus habilidades.

Google facebook

mailchimp  (§ Hootsuite"

Bolsa de Empleo

Tendras atu alcance mas de 1.200
convenios gracias a nuestra bolsa de
empleo. Aprende y desarrollate en las
mejores empresas del sector digital.

SONY FcB‘i’s»ep

accenture BBVA

Global Alumni

Mas de 5.000 alumnos al ano, de 60
nacionalidades diferentes, lideran
empresas internacionales.

= ORACLE

= Academy

Yelefonica

& Santander

Business Day

Jornadas en empresas del sector donde
podras conocer de primera mano como
gestionan su éxito companias nacionales
e internacionales.

@LG ===

Life's Good

orange’ ¥ g,

Experiencias

Posibilidad de viajar y compartir con
companeros, conocer otra culturay ver
de cerca como funcionany a qué deben
su éxito empresas de primer nivel.

HubSppt
INDITEX Doppler

Google
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Especialidad en

Estrategias de Social Mediay Analitica Web

Ventajas de
nuestra Especialidad

El programa de Especialidad en
Estrategia de Social Media y Analitica
Digital te permite dominar la gestion
y el andlisis de las Redes Sociales.
Obteniendo una vision global vy
estratégica de los canales sociales, vy
sus posibilidades como herramientade
marketing.

Con esta formacion, ponemos en
tus manos los mejores instrumentos
y técnicas de gestion, para liderar vy
sacar el maximo potencial a los medios
sociales de cualquier compania.

La Analitica Digital es una de las
disciplinas mas demandadas del sector
digital. La Espe- cialidad en Analitica

Web se centra en desa- rrollar las
capacidades principales que cual-quier
analista debe tener: vision de negocio,
habilidades técnicas, capacidad de
analisis y conocimientos del entorno
digital. Con este programa obtendras
la formacion necesaria

para realizar analisis web en medios,
sitios de contenidos, generadores
de leads y ecommer- ce. Seras capaz
de senalar recomendaciones v
acciones para optimizar la estrategia
en campa- nas de SEQ, SEM, RRSS,
etc. Conseguiras domi- nar las
herramientas de analitica web lideres
en el mercado como Google Analytics,

Google Tag Manager, entre otras.

DIGITA

Institute of BUS™® . E
§ Technoies!

L =
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Ecosistema
Digital

Especialidad en

EStraTegiads de T 5_:.' - Objetivo: Adentrarse en el nuevo entorno digital y conocer en profundidad los
Social Media S P
y Analitica Digital

cambios que ha originado en nuestra sociedad. Estar al tanto de las nuevas formas
de comunicacion que este entorno conectado ha propiciado con nuestros clientes
y de éstos con las empresas. Descubrir qué implicacion tiene el marketing digital en
los diferentes &mbitos de una organizacion y como puede ayudar éste a mejorar la
eficaciay eficiencia de sus acciones.

Contenido: ;Entiendes la importancia del Marketing Digital?
- Lanueva eradigital.

- Marketing Tradicional vs. Marketing Digital.

ESTILOSY MODELOS EN LA DIRECCION

- Comunicacion bidireccional.

L 4

- Nuevas tendencias digitales.

Estrategias y Proyectos Digitales

Objetivo: Desarrollar proyectos de comunicaciony publicidad basados en
estrategias digitales para conectar con nuestros clientes de manera exitosa. Conocer
las nuevas formulas de marketing en entornos digitales.

Karen Mora
Contenido: ;Sabrias desarrollar una Estrate- gia Digital exitosa?

Alumna de Master en Marketing digital

- Las claves del nuevo Marketing.

- El nuevo papel del consumidor.

-Integracion del Marketing Digital en |la estrategia general.

- Marketing Estratégico en Internet.egias y Proyectos Digitales.

Karen es colombianay vino a Madrid a completar
su formacion para emprender su negocio en un
futuro. Actualmente esta cursando el Master en
Marketing Digital de EUDE Business School.

“Siempre supe que deberia estudiar un master,
mMi trayectoria profesional hizo que me decidiera
por Marketing Digital. Sientoque la mejor decision
fue venir a completar mis estudios a Madrid".

14 Digital EUDE Especialidad en Estrategias de Social Mediay Analitica Digital 15
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3 Transformacion digital

Objetivo: Comprender laimportancia de la transformacion digital para las
empresas actuales, identificar los momentos de contacto con clientes, desarrollar
estrategias y tacticas para conseguir una verdadera transformacion, centrar estos
cambios en el personal de la companiia, y saber aplicar correctamente la tecnologia
en los procesos.

Contenido: ;Estas dispuesto a transformar digitalmente tu negocio?
- El' papel de las personas.
- La tecnologia, un medio Util para la transformacion.

- ldentifica el nuevo Customer Journey Map de tus clientes.

4 Digital Media Planning

Objetivo: Realizar la planificacion de medios digitales de una compania para que
todas las acciones que formen parte de una campana estén coordinadas y con
unos objetivos planteados a los que pueda darse seguimiento, verificar la conse-
cucion de esos objetivos y analizar los resultados de cada una de las acciones.

Contenido: ;Sabrias desarrollar un plan de medios online?

El mercado de la publicidad en Espana.

Redes publicitarias.

Organismos reguladores.

Modelos de negociacion de medios.

Mix de medios digitales.

Segmentaciony planificacion de audiencias.
Elaboracion de un plan de medios online.

Plan de Comunicacion 360.

Objetivos y Estrategia del Plan de Marketing Digital.

iq‘\ "!‘.

' Il. ‘
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/ Social Media Strategy

Objetivo: Aprender a gestionar de manera exitosa las redes sociales més
adecuadas seglin nuestra estrategia y objetivos. Crear un Social Media Plan, y
saber monitorizary escuchar las las redes sociales con intercambio constante de
informacion. Gestionar tu Reputacion Online y Viralizar tus mensajes.

Contenido: ;Has integrado las redes sociales en tu estrategia corporativa?

Loa iy I, i "

q - El Community Manager.

\ - Social Media Marketing (SMM).

- Plan de Crisis en medios sociales.
- ldentidad y Social Branding.

- Escucha Activa.

- Monitorizacion.

- Medicion y analisis de resultados.

Email Marketing

Objetivo: Desarrollar campanas de email marketing exitosas, asi como ser capaces
de medir y analizar los resultados obtenidos.

Contenido: ;Conoce las razones por las que utilizar el Email Marketing?

- Plataformas y herramientas.

- Bases de datos y sus segmentaciones.

- Métricas, reporting y KPIs.

- Creatividad, disefo, copywriting y personalizacion.

- Estrategia de email marketing.

- Automatizaciones. Email Retargeting. Emails basados en eventos y comportamiento.
- Multicanalidad.

Especialidad en Estrategias de Social Mediay Analitica Digital
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Inbound Marketing

Objetivo: Desarrollar campanas basadas en Inbound Marketing que logren atraer
la atencion de los clientes para posteriormente empresa.

Contenido: ;Aplicas técnicas de Inbound Marketing?
- Automatizaciones. Email Retargeting.
- Emails basados en eventos y comportamiento.

- Multicanalidad y Micromomentos.

Plan de Marketing Digital

Obijetivo:

Disenar paso a paso un Plan de Marketing Digital y lograr alinearlo con el Plan

de Marketing General de la compania.

Combinar todas las herramientas y acciones que nos hagan alcanzar los objetivos
empresariales.

Contenido:

-sHas integrado tu Plan de Marketing Digital con tu Plan Estratégico de Empresa?
-EI Plan de Marketing Digital.

-Anélisis de la Competencia.

-Plan de Comunicacion 360.

-Objetivos y Estrategia del Plan de Marketing Digital.

20 Digital EUDE Especialidad en Estrategias de Social Media y Analf




CRMYy growth hac

Objetiva undizar en laimportancia
dent orno digital como herrami
procedimientos y acciones ¢
bs de CRM. Di a estrate

o

anagement

>nto del cliente.
zacion con los
) vida del cliente.
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Analitica Web

Objetivo: Extraer, comprender e interpretar imprescindible para la toma de
decisiones de marketing. Llegar al conocimiento gracias al correcto analisis de los
datos.

Contenido: ;Sabes lo que ocurre en tu web?
- Conceptos basicos.

- Tipos de herramientas.

- Métricas e indicadores.

- Medicion e integracion de multiples fuentes

Google Analytics

Objetivo: Extraer la informacion sensible que Google Analytics nos proporciona
sobre nuestro sitio web, analizando los datos e introduciendo mejoras
fundamentadas que mejoren nuestro rendimiento web.

Contenido: ;Conoces las herramientas de analitica mas utilizada en el mundo?
- Conoce Google Analytics.

- Gestion y manejo de la herramienta.

- Métricas.

- Analisis y diseno de informes estadisticos.

- Implementacion y seguimiento.

24
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Digital EUDE es el punto de encuentro de lideres de diversas partes del mundo. Lugar

Campus donde, ademas, se llevan a cabo conferencias, eventos, seminarios y charlas concebidas
o
presenCIaI exclusivamente para que nuestros alumnos puedan enriquecer su networking desde el

primer dia.

Mas de 2,000m2 distribuidos entre aulas, zonas comunes, salas de estudio, cafeteria y

estacionamiento. El acceso al campus tiene conexiones directas de transporte publico

(estaciones de metro, autobuses vy taxis).

Digital EUDE Especialidad en Estrategias de Social Mediay Analitica Digital 27
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Digital EUDE ha mantenido desde sus inicios una apuesta hacia una metodologia online de

‘ :a m pus calidad. Por esta razén, y gracias al innovador método académico de su campus virtual, el

cual hasido reconocido como uno de los mejores y mas importantes en el &mbito europeo, la

I I
VI nua escuela permanece a la cabeza en la formacion online del mundo.

La plataforma favorece la formacion de profesionales a nivel global, sin que existan las
barreras espacio-temporales habituales de la metodologia online. De esta manera, el alumno

se beneficia de un método totalmente flexible.

28 Digital EUDE Especialidad en Estrategias de Social Media 'y Analitica Digital 29
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Especialidad en
Estrategias de Social Media y Analitica Digital

#Partners

Partners Internacionales en Educacion

Digital EUDE tiene como principales avales universitarios y partners académicos a universidades
en Europa, Estados Unidos y Latinoamérica, lo que permite a sus alumnos acceder a titulos

universitarios propios y oficiales.

FFOIMM B Uniersiadde Boyacs L i TR &ESPE

@ Tecnoldgico & Santander ue Fi!qto v UNIVERn

de Monterrey

POLI @) e (QYUPC

ccccccccc : .
e (G
¢ I L ul I I Usivensioan Peruaria oE CIENcias APLICADAS

.............. UNIVERSIDAD DE MEDELLIN

Partners Corporativos

Digital EUDE trabaja con méas de 1.200 empresas nacionales e internacionales, con el objetivo

de potencializar el desarrollo de los alumnos.

PlayStation. &santander @) Spotify  Jelefonica

SONY amazon orange’ HubSppt

>
accenture Doppler Google InDITEX
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Especialidad en

Estrategias de Social Media y Analitica Digital

#Talent

Digital EUDE es una escuela de negocios en continuo desarrollo y crecimiento que ofrece a sus

alumnos una formacion innovadora, adaptada a las necesidades del mercado laboral. En cada %0 ita: A
: snep G Hootsuite BBV facebook

uno de los modulos que conforman el méaster, se analizaran situaciones reales de empresas,
apoyandonos en la metodologia del caso, animando a trabajar y tomar decisiones en grupo.
Gracias a los acuerdos que EUDE mantiene con grandes empresas, se ha logrado que el 95% de

sus alumnos encuentren trabajo o mejoren su situacion laboral.

INDITEX

.|III

Google #hmg.

hmg.eu

Jessica Jiménez
Alumna de Master en Marketing digital

“Me parecid muy buena oportunidad lo que me
ofrecia Digital EUDE, nosolo para crecer haciendo ORACLE
un master, sino también para conocer otras @ LG Academy (Nin.l.endo@a) mailchimp
culturas, y saber como se mueve el marketing

digital en otras sociedades”.

42 Digital EUDE Especialidad en Estrategias de Social Mediay Analitica Digital 43
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Especialidad en
Estrategias de Social Media y Analitica Digital

#Talks

En Digital EUDE se quiere acercar la innovacién vy las nuevas tendencias del mercado a sus
alumnos. El programa se completaria con la oferta voluntaria de al menos 4 visitas a empresas
tecnoldgicas punteras alolargo del curso académico, acompanados por el director del programa
y miembros del claustro académico.

Por ello, como complemento a la formacion de posgrado ofrece conferencias y eventos con
lideresdeempresas anivel internacional que les permite ampliar sus conocimientosy enriquecer

su networking desde el primer dia.

Miguel Rodriguez & Alba Diaz

Conferencia Google

Miguel Rodriguez, Account Manager Google
Large Customer Sales y Alba Diaz, Performance
Specialist de Google, compartieron todas las
innovaciones y propuestas tecnologicas que
estan preparando desde la compania.

Daniel NUnez Rodriguez

Product manager Facebook

Facebook Inc. es una empresa de
aprendizaje automatico en su interior.
Cuando se trata de lograr grandes
resultados a escala, el machine learming
y las soluciones de automatizacion de
marketing son sus amigos.

Descubre en esta sesion cOmMo maximizar
el machine learning y las soluciones
automatizadas para ser realmente efectivo.

Francesc Farras
Account Director Spotify

La musica dice mucho de nosotros
COMO personas y, por ende, como
consumidores. Asi trabaja Spotify el
Streaming Intelligence. Nos permite
entender a las personas a traveés de la
musica.

a4
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Especialidad en
Estrategias de Social Media y Analitica Digital

#LearningTrip

Con estas actividades organizadas por el departamento académico junto al departamento de atencion
al alumno de Digital EUDE , se quiere mostrar al alumno otras realidades empresariales, mas alla de
la espanola. Ofreciendo la oportunidad a los alumnos de vivir y conocer otras perspectivas de caracter

internacional.

Visita a las instalaciones de Google en Dublin, Irlanda

Los estudiantes de Digital EUDE han podido disfrutar durante

tres dias de Dublin, la cautivadora capital irlandesa, donde Google Digital EUDE viaja a Santiago de Compostela a conocer las instalaciones de INDITEX
les ha abierto sus puertas en una jornada inolvidable. La visita
comenzoen laentradadel edificio principal,donde tanto alumnos

como profesionales de EUDE pudieron ver las clasicas letras de Inditex es una de las mayores companhias de distribucion de moda del mundo, venden en 202
Google en tamafio gigante, las cuales también sirven como lugar mercados a través de su plataforma online y de sus mas de 7.000 tiendas en 96 mercados.
de reuniones y trabajo. A continuacion, fueron conociendo las 14 GCracias al éxito de Zara durante la década de los 70, el grupo fue ampliando su volumen de
plantas que forman el edificio. Cada una de ellas, cuenta con un negocio y marcas hasta las 8 que comoponen Inditex actualmente: Zara, Pull&Bear, Massimo
punto central, donde se integran las diferentes funcionalidades Dutti, Bershka, Stradivarius, Oysho, Zara Home y UtergUe.

de cada piso. Ademas cada altura intenta representar un valor de Dentrodelas marcasde Inditex, durante este recorrido, los alumnos pudieron conocer en detalle
la compafia, apoydndose en el uso de diferentes tipos de lafirma Zara. Unavisita en la que pudieron conocer su entramadoy aprender de primera mano
materiales para remarcarlo. todo el proceso por el que pasa un producto, desde la idea inicial hasta su llegada a tienda.

46 Digital EUDE Especialidad en Estrategias de Social Mediay Analitica Digital 47
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CAMPUS MADRID

C/Arturo Soria, 245 - Edificio EUDE.
28033. Madrid, Espana.

(+34) 915931545

DELEGACION COLOMBIA
C/98 # 9A - 41 Oficina 204. Bogota DC,
0057(1)7042754

DELEGACION ECUADOR

C/Catalina Aldaz y Portugal, Edificio La Recoleta,
Oficina 71. 7mo piso Quito

59324755550

www.eudedigital.com





